
 
 

 

 

Bezahlkarten-Updates und Änderungen 

Release 02.09.2025 

 

Untenstehend sehen Sie die Neuigkeiten aus dem letzten Release. 

Thema  Beschreibung 

Textfeld für 

Kommentare zum 

Leistungsempfänger 

(aktuell nur Bayern) 

Bitte beachten: Diese Funktionalität wurde zunächst für alle bayerischen Kommunen 

aktiviert. Sollten Sie diese ebenfalls nutzen wollen, finden Sie untenstehend weitere 

Details. 

 

Stand vor dem Release:  

• Bisher gab es keine Möglichkeit, im Verwaltungsportal im Leistungsempfänger-

Bereich Kommentare zu hinterlassen.  

 

Das wurde verändert und verbessert:  

• Im Reiter „Leistungsempfänger bearbeiten“ steht nun ein freies Textfeld zur 

Verfügung, in dem der Sachbearbeiter einen Kommentar hinterlassen kann. 

• Die Textlänge ist auf 2.000 Zeichen beschränkt. 

• Die Übersicht aller Kommentare pro Leistungsempfänger kann als PDF 

heruntergeladen werden. 

• Hinweis für alle nicht bayerischen Kommunen: Sollten Sie die Funktionalität 

nutzen wollen, wenden Sie sich bitte an kontakt@bezahlkarte.info. 
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Was bedeutet das für die Kommune: 

• Möglichkeit der Hinterlassung von Kommentaren auf Leistungsempfängerebene und 

deren Export. 

 

Was bedeutet das für den Leistungsempfänger: 

• Keine Veränderung für den Leistungsempfänger. 

Verfügungssperre im 

Menü 

Stand vor dem Release:  

• Leistungsempfänger konnten in Ihrem Onlineportal nur einsehen, ob ihre Karte 

durch die Kommunen für Verfügungen gesperrt war, indem sie auf den Reiter 

„Sicherheitsstatus“ geklickt haben. 

 

Das wurde verändert und verbessert:  

• Der Menüpunkt „Sicherheitsstatus“ wird jetzt auch direkt rot angezeigt, wenn die 

Karte durch die Kommune gesperrt ist.  

• Bisher war diese Anzeige nur für den Fall verfügbar, dass die Karte auf 

„Schlummern“ gesetzt wurde.   

 



 

Was bedeutet das für die Kommune: 

• Keine Auswirkung auf die Kommune, da es sich um eine Funktionalität im 

Onlineportal der Leistungsempfänger handelt. 

 

Was bedeutet das für den Leistungsempfänger: 

• Leistungsempfänger erkennen nun direkt bei Aufrufen ihres Onlineportals, ob die 

Karte durch die Kommune für Verfügungen gesperrt ist.  

Bugfix fehlende 

Fehlermeldung bei 

Umhängen von 

Bezahlkarten 

Stand vor dem Release:  

• Wenn man beim Umhängen einer Bezahlkarte nach einer nicht existierenden 

Leistungsempfänger-ID oder Bezahlkarten-ID gesucht hat, erschien keine 

Fehlermeldung.  

 

Das wurde verändert und verbessert:  

• Es erscheint nun eine Fehlermeldung, wenn man beim Umhängen einer Bezahlkarte 

nach einer ID sucht, die nicht existent ist.  

 

Was bedeutet das für die Kommune: 

• Erhalt von entsprechenden Fehlermeldungen bei der Suche nach einer nicht 

verfügbaren ID. 

 

Was bedeutet das für den Leistungsempfänger: 

• Funktionalität betrifft nur das Verwaltungsportal. 

Bugfix Anzeige 

Fehlermeldung bei 

fehlerhaftem Login im 

Verwaltungsportal 

Stand vor dem Release:  

• Bei der Angabe von falschen Login Daten im Verwaltungsportal wurde keine 

Fehlermeldung mehr angezeigt. 

 



 

Das wurde verändert und verbessert:  

• Es erscheint nun wieder die entsprechende Meldung als Infokasten bei der Eingabe 

falscher Login Daten.  

 

Was bedeutet das für die Kommune: 

• Schaffung von mehr Transparenz bei einem fehlerhaften Login. 

 

Was bedeutet das für den Leistungsempfänger: 

• Keine Auswirkung auf die Leistungsempfänger.  


