
 
 

 

 

Bezahlkarten-Updates und Änderungen 

Release 02.04.2025 

 

Untenstehend sehen Sie die Neuigkeiten aus dem letzten Release. 

Thema  Beschreibung 

Negatives Guthaben 

nach Freigabe von 

Ad-Hoc-

Abbuchungen 

vermeiden 

Stand vor dem Release:  

• Wurden zwei Abbuchungen einer Bezahlkarte gleichzeitig freigegeben, konnte es 

dazu kommen, dass das Guthaben der Karte ins Negative rutschte.  

 

Das wurde verändert und verbessert:  

• Wenn zwei Freigaben für Abbuchungen gleichzeitig vorgenommen werden, erfolgt 

nun eine Prüfung des aktuell verfügbaren Guthabens. 

• Sollte das Guthaben nicht ausreichend sein, erscheint eine Fehlermeldung und die 

Freigabe der Ad-Hoc-Abbuchungen für diese Karte kann nicht erfolgen.  

• Bitte beachten: Sollte dieser Fall auftreten, navigieren Sie zu „Leistungsempfänger 

bearbeiten“ und prüfen dort den aktuellen Guthabenstand der Karte. In der Freigabe-

Ansicht sehen sie momentan nur den Guthabenstand bei Anstoßen der Abbuchung. 

Dieser stimmt ggf. nicht mit dem tatsächlichen Guthabenstand überein. 

 

Was bedeutet das für die Kommune: 

• Vermeidung von ungewünschtem negativem Guthaben bei Bezahlkarten. 

 

Was bedeutet das für den Leistungsempfänger: 

• Bezahlkarte kann durch Freigaben von Abbuchungen nicht mehr ins Negative 

gebracht werden. 

Nachtrag Filter- und 

Export Funktion in 

der 

Änderungshistorie 

Stand vor dem Release:  

• In der Änderungshistorie konnten Filterungen nach Kategorie noch nicht als PDF-

Datei exportiert werden. 

 

 

 



 

Das wurde verändert und verbessert:  

• Unter dem Reiter „Weitere Funktionen“ im Unterpunkt „Änderungshistorie“ können 

verschiedene Filter gesetzt werden. 

• Dabei kann man sowohl nach verschiedenen Kategorien (z. B. Aufladung 

freigegeben) als auch nach einem frei wählbaren Zeitraum oder nach AZR-Nummern 

und Bezahlkarten-IDs filtern. 

• Die Ergebnisse aller Filterungen (auch nach Kategorie) können nun als CSV-Datei 

exportiert werden.  

 

Was bedeutet das für die Kommune: 

• Bessere Übersicht über bestimmte Aktionen durch Export-Möglichkeit in der 

Änderungshistorie. 

 

Was bedeutet das für den Leistungsempfänger: 

• Keine Auswirkung für Leistungsempfänger, da Funktionalität nur im 

Verwaltungsportal zur Verfügung gestellt wird.  


